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Тренды рынка

• Растущее давление со стороны 

финансирования здравоохранения;

• «оплата за результат» (pay for 

performance);

• Ценностно-ориентированное 

здравоохранение;

• От Product-out к Invest-in
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Виды стратегии BtP

• Программы раннего доступа к 

фармпродуктам;

• Программы увеличения 

осведомленности населения о 

заболевании;

• Программы софинансирования и 

разделения рисков;

• Программы поддержки пациентов (PSP);

• VBHC-стратегия.
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Ценностно-ориентированное 

здравоохранение

• Оценка эффективности терапии для 

повышения качества медицинской помощи;

• Картирование пути пациента;

• Оценка PROMs и PREMs;

• Обучение MDT-команд международным 

стандартам и внедрение QAT;

• Создание института коучинга пациента;

• SDM-тренинги;

• Оценка технология здравоохранения и 

механизмов затрато-эффективности.
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Подходы к измерению 

результатов BtP

• Финансовой перспективы – как залог 

гарантированной прибыли и стабильных продаж 

лекарственных препаратов;

• Как добавленная стоимость к основному продукту 

за счет создания дополнительной ценности;

• Как сформированный образ в сознании (Brand) 

пациента и медицинского сообщества;

• Ценовая надбавка – общая маржинальность продаж 

линейки лекарственных препаратов компании или 

отдельного продукта.
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Оценка эффективности

маркетинга
Результаты Показатели

Уровень

проникновения

на рынок

• Доля рынка

• Индекс проникновения на рынок
• Прибыль по продукту

Капитал бренда

• Лояльность потребителей

• Ценность бренда

• Уровень осведомленности о бренде

• Удовлетворенность потребителей
• Пожизненная ценность клиента

Понимание
потребителей

• Количество новых данных о потребителях

• Интенсивность инновационной деятельности

• Качество анализа внешней среды

• Уровень использования информации

Синергия за счет
сотрудничества

• Экономия бюджета маркетинга (руб.)

• Разработка новых продуктов или услуг (n=)
• Степень дистрибуции товара на рынке
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Market Access или маркетинг?

Пациенты Отрасль 
здравоохранения

Компания

Приверженность

лечению

Экономия ресурсов
здравоохранения

Лояльность бренду,
капитал бренда

Удовлетворенность
лечением и терапией

Обучение врачей и

осведомленность о
терапии

Дифференциация на

рынке, уровень

проникновения на

рынок

Лучшие клинические

результаты

Новые технологии в
здравоохранении

Понимание
потребителей

Информационная
доступность

Ответственность
пациентов за лечение

Синергия за счет

партнерства с другими
стейкхолдерами

Market Access Marketing
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Комитет медицинского и фарммаркетинга

+7 917 535 65 42

info@marketologi.ru

www.marketologi.ru

Вместе мы можем больше!

mailto:info@marketologi.ru
http://www.marketologi.ru/

