	Антонова Ольга Николаевна (30.12.1977)
директор по маркетингу

	E-mail:  antol30@yandex.ru                                 Тел. (моб.)   +7 (916) 677-70-76
Образование

основное 

· 2000 — Государственный Университет Управления, Социология диплом 

Повышение квалификации/курсы 

· 2004 — серия консультационных семинаров, Гильдия маркетологов и РАМ, диплом 

Профессиональный опыт 

03.2007 - 11.2009, ООО СК "Согласие" директор по маркетингу 

1. Руководство подразделением маркетинга
2. Разработана и начата реализация маркетинговой стратегии развития на 3 года

3. Разработаны маркетинговые планы на 2009 - 2010 годы; 

4. Постоянное проведение анализа тенденций рынка, деятельности конкурентов
5. Определены целевые клиентские группы, маркетинговые инструменты на основании потребностей конкретных целевых групп
6. Сформирован план маркетинговых мероприятий на 2008 - 2010 годы
7. Запланирован маркетинговый бюджет на 2009 и 2010 годы
8. Подготовлены и проведены рекламные и PR кампании
9. Построена система осуществления контроля проведения и оценки эффективности рекламных кампаний в Компании; 

06.2006 - 04.2007, Национальное Агентство Финансовых Исследований   зам. Директора по исследовательским проектам 

10. Организовано агентство «с нуля», 
11. Руководство проектами и разработка маркетинговых рекомендаций по результатам проведенных проектов.

12. Реализованы проекты для 18 компаний, в том числе: «Hansabank», банк «Петрокоммерц», «РЕСО-гарантия», «Фосборнхоум», ВТБ24, АМСКОМ, РСА, АСВ.

07.2004 - 12.2005, Российская Ассоциация Маркетинга   ведущий специалист информационно-аналитического отдела 

1. Проведено более 2000 консультаций по вопросам организации службы маркетинга, проведения исследований, решения маркетинговых задач компаний, среди них: ООО «Пульс», ФИП «Креатор», ООО «Лайн», Мосэнерго, Лукойл, Сибур.

2. Организована сертификация маркетологов совместно с НИМА.

3. Создан портал «Единого маркетингового окна» - единый интернет портал для маркетологов различных уровней.

4. Проведено более 100 консультаций ВУЗов по вопросам подготовки молодых специалистов

03.2004 - 06.2004, «Старая площадь»  руководитель департамента маркетинга и социологии 

Обязанности: руководство департаментом, проведение переговоров с Заказчиками, заключение коммерческих договоров, руководство проектами, подготовка аналитических отчетов и др. материалов для Заказчиков и руководства компании 

09.1996 - 02.2004 работала  в компаниях  ФГУП «ГМЗ» Салют» - маркетолог , «ИМА-Консалтинг» - координатор проектов, Фонд «Русский проект» - Старший специалист, КЦ «НиколлоМ» Помощник руководителя проекта
Обязанности: проведение полевых исследований, анализ рынка, написание аналитических отчетов, координационная работа команды проекта, разработка совместно с группой технологов и конструкторов альтернативных решений по улучшению и модернизации производимых изделий. 

Дополнительная информация 

Языки 

· английский: читаю профессиональную литературу 

Ключевые навыки 

1. Опыт в разработке и реализации маркетинговой стратегии развития на 3-5 лет
2. Определение целей и задач компании
3. Опыт по разработке корпоративных маркетинговых планов; 
4. Знания и опыт работы на всех стадиях проведения маркетинговых исследований, анализа тенденций рынка, проведении мониторинга деятельности конкурентов
5. Определение целевых клиентских групп, формирование "клиентских портфелей" и маркетинговых инструментов на основании потребностей конкретных целевых групп
6. Опыт формирование планов маркетинговых мероприятий
7. Планирование и контроль исполнения маркетингового бюджета
8. Подготовка, проведение и контроль рекламных и PR кампаний
9. Анализ эффективности и разработка маркетинговых инструментов
10. Умение проводить переговоры 
11. Планирование и распределение полномочий
12. Хорошо владею ПК как пользователь (опытный пользователь)

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА 

Умение работать в коллективе, упорство, энтузиазм, инициативность, дружелюбие, коммуникабельность, исполнительность, обучаемость. 


