	Название компании
	ГК Step by Step 



	Юридический адрес 
	127055, Россия, г. Москва, Бутырский Вал ул., д.30, кв.  11 



	Год основания
	2000 год



	Руководители
	Анастасия Птуха, Ольга Тимофеичева – Исполнительный директор


	Контакты (тел. мейл, сайт)
	Тел.: +7 (495) 915-39-69, +7 (495) 915-08-73,
info@step-by-step.ru,    pr@step-by-step.ru 
www.step-by-step.ru 


	Количество сотрудников (штатных, на 1 июня 2011)
	       17  


	Оборот (выручка) за 2010-й год. Млн. рублей
	20-25


	Количество исследовательских проектов, проведенных в 2010-м году 
	около 100 крупных маркетинговых и консалтинговых проектов по следующим продуктовым направлениям: 

- промышленность (гибкая упаковка, сайдинг, переработка тропических масел);

- потребительские товары (косметика для обуви, кухонная утварь, сети ресторанов, наручные часы, ткани);

- товары  и услуги в сфере медицины 

- консалтинг в сфере образования;  

- страхование (проекты в интересах негосударственного  страхового фонда);

- проекты в отрасли книгоиздательства и СМИ; 

- разработка различных бизнес-планов и выполнение рекомендаций;

- разработка более 10 инвестиционных проектов. 


	Имеющиеся ресурсы

(оборудование, технологии и т.п.)
	Оборудование колл-центра

	Регионы, в которых исследования проводятся своими силами (без субподряда)
	Москва, Санкт-Петербург 


	Отраслевая специализация
	В2В
Маркетинг, Брендинг, Call Center, Консалтинг, Аналитика.


	Специализация по методам
	1) в области маркетинговых исследований

кабинетные исследования;

•    статистический анализ; 

•    выявление незанятых рыночных ниш;

•    определение целевых сегментов рынка; 

•    анализ и прогнозы продаж;

•    планирование цены; 

•    экспертные интервью;

•    глубинные интервью;

•    фокус-группы;

•    телефонный опрос;

•    личный опрос: квартирный, уличный, в точках розничных продаж;

•    холл-тесты;

•    Mystery Shopping;

•    мониторинг цен;

•    замер пешеходных и транспортных потоков;

•    разработка управленческого резюме;

•    разработка маркетинговой программы продвижения;

•    маркетинговый аудит;

•    разработка концепции объекта недвижимости;

•    разработка бизнес-плана объекта;

•    разработка правил дилерской политики;

•    разработка мерчендайзинг-бук;

•    маркетинговое консультирование;

•    разработка региональных и межрегиональных программ;

•    разработка концепции и стратегии развития регионов и крупных организаций;

•    социологические исследования бизнес-среды: малый и средний бизнес, оценка динамики деятельности по отраслям и сферам производства;

•    исследование социо-демографической ситуации в регионах РФ;

•    мониторинг социально-экономической и экологической ситуации в регионах РФ, обоснование мер регулирования, включая механизмы антикризисного управления;

•    обоснование мер по повышению инвестиционной привлекательности регионов и муниципальных образований;

•    исследования состояния и развития транспорта, энергетики, связи, ЖКХ, др. отраслей инфраструктуры округа;

•    региональный маркетинг;

•    готовые маркетинговые исследования;

•    типовые бизнес-планы;

2) в области консалтинговых работ:

•    управленческий консалтинг;

•    стратегический консалтинг;

•    маркетинговый консалтинг;

•    Start up проектов;

•    развитие и оптимизация бизнесов;

•    оптимизация системы сбыта;

•    кадровый консалтинг;

•    инвестиционный консалтинг;

•    консалтинг в области недвижимости; 

•    консалтинг в области социально-экономического развития территорий;

3) в области брендинговых работ:

•    нейминг;

•    разработка логотипа;

•    разработка бренд-бука;

•    разработка бренд-концепции;

•    копирайтинг;

•    разработка коммуникационной стратегии бренда;

•    позиционирование бренда;

•    управление портфелем брендов;

•    ребрендинг;

•    оценка стоимости бренда;

•    сопровождение бренда



	Членство в профессиональных объединениях
	Международная Ассоциация Профессионалов в области исследований общественного мнения и маркетинга (ESOMAR), НГПК (Национальная Гильдия Профессиональных Консультантов), Гильдия Маркетологов, Московская Торгово-Промышленная Палата, НАИРИТ (Национальная Ассоциация инноваций и развития информационных технологий).


	Партнеры в регионах России
	Агентство "Рекламист"- 
Белгород

  Аs Market – Екатеринбург 

  ПрофМедиаГрупп - Мурманск 

  BCGroup - Новосибирск

FEMARK - Владивосток

Advant- Волгоград

ММЦ"Иваново"- Иваново

Обратная Связь- Иркутск

Южный маркетинговый центр- Краснодар

  и другие. 

	Зарубежные партнеры
	Moreinfo 
Ташкент 

DE FACTO MARKETING
Ташкент 

MAMS 
Ташкент 

Resursuz
Ташкент 

APRIORI 
Ташкент 

Moreinfo 
Узбекистан, Ташкент 

DE FACTO MARKETING
Узбекистан, Ташкент 

MAMS 
Узбекистан, Ташкент 

Resursuz
Узбекистан, Ташкент 

APRIORI 
Узбекистан, Ташкент 

TNS 
Азербаджан, Баку 

Aira 
Азербаджан, Баку 

 Era 
Азербаджан, Баку 

Центр маркетинга и информации "MARKCONECT" - Chisinau (Чисинау)

DEF-GROUP
-Днепропетровск
"DMG-Alliance"
- Днепропетровск
UFR (Ukrainian Field&Research)
 

TNS Ukraine
- Харьков
Action Data Group
- Днепропетровск
UMG
- Киев

Центр маркетинга и информации - 
Кишинев 



	Заказчики, которые могут дать положительные отзывы
	· Amcor Flexibles –  (ООО «Амкор Флексиблз Новогород», один из лидеров по производству гибкой упаковки на российском рынке.) 2010

· Dentsu Smart (компания ООО «Денцу –Смарт») 2011 

· Сaleo (ООО «Калео Трейд» - лидер по продаже пленочных теплых полов на российском рынке).

· ООО «Мартин» - лидер на рынке семечек. 2010 

· ООО « Ви Эм Пи Недвижимость»

· ОАО НИИ ЛКП с ОМЗ «Виктория» (Машиностроительный завод). 



	Согласие на публикацию

(сайт Гильдии, РАМ и т.д.)
	Да


	Отвечает за достоверность предоставленной информации
	Анастасия Птуха



